FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY UZAVRETEJ NA DIALKU A ZMLUVY UZAVRETE)J
MIMO PREVADZKOVYCH PRIESTOROV OBCHODNIKA

(Vypliite a zaSlite tento formular, len ak si Zelate odstupit od zmluvy uzavretej na dialku

alebo od zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov obchodnika.)

Komu:
- Obchodné meno: Ing. Zuzana FaCkova,
- Sidlo: 1. maja 1014/8, 010 01 Zilina,

- E-mailova adresa: info@gloree.sk

Tymto oznamujem, Ze odstupujem od zmluvy o dodani alebo poskytnuti tohto

produktu/tychto produktov:

Nazov produktu Kéd produktu Pocet ks

Cislo objednavky:

Do6vod vratenia:

IBAN pre vratenie penazi:

Meno a priezvisko zdkaznika/ zakazniCky*:

Podpis zakaznika/ zakazniCky* (ak sa tento formular podava v listinnej podobe)

Datum

* Nehodiace sa preCiarknite.



POUCENIE O UPLATNEN{ PRAVA SPOTREBITELA NA ODSTUPENIE
OD ZMLUVY UZAVRETEJ NA DIALKU A ZMLUVY UZAVRETEJ MIMO
PREVADZKOVYCH PRIESTOROV OBCHODNIKA

1. Pravo na odstupenie od zmluvy a lehota na odsttipenie od zmluvy

Spotrebitel ma pravo odstupit od zmluvy uzavretej na dialku (napriklad cez internet) alebo
zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov obchodnika (napriklad pri predaji cez
telefén, mailom alebo na vystavach) bez udania dévodu do 14 dni od prevzatia tovaru. V
pripade zmlav tykajucich sa viacerych tovarov, ktoré boli objednané v ramci jednej
objednavky, avSak dodané samostatne, od dfa prevzatia posledného tovaru. Lehota na

odstupenie od zmluvy uplynie po 14 dioch odo dna prijatia objednavky.

2. Sposob uplatnenia prava na odsttpenie

Pri uplatneni prava na odstlpenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstupit’
od tejto zmluvy jednoznaCnym vyhldsenim, napriklad doporu€enym listom zaslanym poStou

na adresu:

Ing. Zuzana FaCkova, Severna 802/110, 026 01 Dolny Kubin

alebo e-mailom na: info@gloree.sk. Na tento uCel moZete pouZit vzorovy formular na

odstupenie od zmluvy, ktory sme Vam odovzdali alebo zaslali, jeho pouzitie vSak nie je
povinné. Lehota na odstupenie od zmluvy je zachovan4, ak zaSlete oznamenie o uplatneni

prava na odstupenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstupenie od zmluvy.

3. Naklady na vratenie tovaru
Spotrebitel je povinny uhradit’ naklady spojené s vratenim tovaru, ak obchodnik

neinformoval spotrebitela o tom, Ze tieto naklady znaSa on.

4. Vynimky z prava na odstupenie od zmluvy
Spotrebitel nema pravo odstupit od zmluvy v pripadoch, ked’
4.1. tovar bol upraveny podla pozZiadaviek spotrebitela alebo pre jeho osobu,
4.2. tovar, ktory bol po dodani neoddelitelne zmieSany s inymi vecami,
4.3. tovar, ktory je po odstraneni ochrannych nalepiek alebo visaCiek nepredajny z

hygienickych alebo inych dovodov.
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5. Dosledky odstupenia od zmluvy

V pripade, Ze spotrebitel odstipi od zmluvy, obchodnik je povinny vratit mu vSetky platby,
ktoré od neho prijal, vratane nakladov na dopravu (okrem dodatoCnych nakladov
vyplyvajucich z volby spésobu dopravy iného nez najlacnejSi Standardny spdsob dopravy
ponukany obchodnikom) do 14 dni od ozndmenia odstupenia od zmluvy. Platba bude
spotrebitelovi vratena rovnakym spdsobom, aky pouZzil pri pdvodnej transakcii, pripadne na

IBAN uvedeny v priloZenom formulari o odstupeni od zmluvy.



